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1. INTRODUCAO

A presente Politica de Gestao de Riscos de Integridade estabelece as diretrizes,
responsabilidades e procedimentos aplicaveis a Auto Viagao Marechal para a identificagao,
analise, avaliacdo, tratamento, monitoramento e¢ comunicacdo de riscos relacionados a
integridade, incluindo, mas ndo se limitando, a riscos de fraude, corrupg¢do, conflitos de
interesses, desvios éticos, irregularidades em contratagdes, relacionamento com agentes
publicos e terceiros, bem como outras situagdes que possam comprometer os valores, a
reputacdo e a conformidade da empresa.

Sua aplicacao ¢ obrigatoria a todos os sécios administradores, diretores, gestores,
colaboradores, terceiros, parceiros de negocio e demais partes que atuem em nome ou nho
interesse da Auto Viagdo Marechal, com especial responsabilidade atribuida as dareas
diretamente envolvidas no processo de gestao de riscos e controles internos.

A governanga do processo de gestdo de riscos de integridade ¢ exercida pelo Comité
de Etica, com apoio da area de Compliance, cabendo a esses 6rgios:

I — coordenar a metodologia de gestdo de riscos de integridade;

IT — promover a integragao do processo ao Programa de Integridade e aos controles internos;

III — assegurar a manutencdo de matriz de riscos atualizada;

IV —reportar periodicamente os resultados a Alta Administragao.

O Comité de Etica devera reportar a Diretoria e aos Sécios sempre que identificadas
situacdes de risco relevante, bem como submeter, ao final de cada ciclo de avaliagao, relatorio
consolidado contendo a evolugdo dos riscos, a efetividade dos controles implementados e as
recomendagdes de aprimoramento, assegurando o alinhamento desta Politica com o Codigo

de Conduta, demais normativos internos e a estratégia institucional da empresa.

2. OBJETIVO
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A presente Politica tem por objetivo estabelecer principios, diretrizes e procedimentos
para a gestdo estruturada e continua dos riscos de integridade no ambito da Auto Viacao
Marechal, contemplando as etapas de identificagdo, andlise, avaliagdo, priorizacao,
tratamento, monitoramento ¢ comunica¢ao dos riscos.

A adequada gestdo desses riscos visa:

I — prevenir a ocorréncia de atos lesivos, ilicitos ou antiéticos;

IT — fortalecer os mecanismos de controle interno e governanca;

IIT — subsidiar a Alta Administracdo na tomada de decisdes estratégicas baseadas em risco;

IV — promover a cultura de integridade e conformidade em todos os niveis da organizacao;

V — proteger a reputacdo institucional e assegurar a sustentabilidade das operagdes.

A gestao de riscos de integridade devera observar abordagem sistematica, baseada em
critérios de probabilidade e impacto, com defini¢do clara de responsaveis, prazos e planos de
acdo, de modo a permitir a implementa¢do de medidas de mitigacdo proporcionais ao nivel

de exposic¢do identificado em cada processo, unidade ou atividade da empresa.

3. DEFINICOES E SIGLAS
e Compliance: Estar em conformidade com as leis, padrdes éticos, regulamentos
internos e externos.
e (Codigo de Conduta: Documento que retine os principios e valores adotados por uma
organizagao, classe profissional ou nagao.

e Etica: Conjunto de regras e preceitos de ordem valorativa e moral de um individuo.

4. DIRETRIZES GERAIS

A gestdo de riscos de integridade na Auto Viagdo Marechal observara abordagem

sistematica, continua e baseada em evidéncias, orientada pelas seguintes diretrizes:
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I — Identificacio de riscos: mapeamento dos processos criticos, das interagdes com o setor
publico e privado, das contratacdes, dos terceiros, dos fluxos financeiros e operacionais, bem
como de eventos que possam ensejar fraude, corrup¢ao, conflitos de interesses, desvios €ticos,
irregularidades contratuais e riscos sociais € ambientais decorrentes das atividades da
empresa;

IT — Analise e avaliacio de riscos: mensuracdo dos riscos identificados com base em critérios
objetivos de probabilidade de ocorréncia e impacto potencial, considerando efeitos
financeiros, operacionais, regulatorios, reputacionais e de conformidade;

IIT — Tratamento de riscos: definicdo de respostas proporcionais ao nivel de exposi¢ao
identificado, contemplando a implementagdo, o aprimoramento ou a revisdo de controles
internos, politicas, procedimentos, treinamentos € mecanismos de supervisao;

IV — Monitoramento continuo: acompanhamento sistematico dos riscos ¢ dos controles
implementados, com revisao periddica da matriz de riscos e dos planos de agdo, especialmente
diante de alteragcdes no ambiente regulatdrio, operacional ou institucional;

V — Integracio ao Programa de Integridade: alinhamento da gestdo de riscos aos demais
instrumentos de governanga, incluindo Codigo de Conduta, politicas corporativas, canal de

denuncias, due diligence de terceiros e processos de investigacao interna.

A gestdo de riscos de integridade observara os seguintes principios:

I — atuacdo preventiva e baseada em risco;

II — proporcionalidade entre risco identificado e medida de controle adotada;

IIT — rastreabilidade e documentagao das decisdes;

IV —segregacdo de fungdes e responsabilizagdo dos envolvidos;

V — transparéncia interna e reporte a Alta Administragao;

VI — melhoria continua dos controles e do Programa de Integridade;

VII — alinhamento as disposi¢des da Lei n° 12.846/2013, do Decreto n® 11.129/2022 e da Lei
n°® 6.112/2018, no que couber.
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4.1 Avaliacao Interna de Riscos de Integridade

O Setor de Compliance ¢ responsavel por coordenar a Avaliagdo Interna de Risco
(AIR) da Auto Viacao Marechal, a ser realizada em conjunto com os demais setores, com o
objetivo de identificar e avaliar os riscos de fraude, irregularidade e atos ilicitos contra a
administracdo publica, bem como os riscos sociais e ambientais decorrentes das atividades da
empresa, sempre observando melhores praticas de mercado e eventuais orientagdes emitidas
por autoridades competentes.

Os riscos devem ser avaliados da perspectiva inerente e residual, isto €, anteriormente
e posteriormente a incidéncia de controles existentes a época da AIR.

Os controles, por sua vez, devem ser verificados quanto ao seu potencial de mitiga¢ao
do risco inerente correspondente, devendo ser classificados em fraco, médio e forte. Na
avaliacdo, deve ser utilizada escala de gradagao para mensuragdo dos riscos em baixo, médio
e alto.

A AIR deve contar com matriz de risco para fins de representacao grafica e ser
documentada em relatdrio proprio e devera:

I — considerar o risco inerente € o risco residual;

II — avaliar a efetividade dos controles existentes;

IIT — utilizar matriz de riscos como instrumento de consolidacao e priorizagao;

IV — ser formalizada em relatorio técnico proprio, contendo diagnostico, classificagdo dos

riscos, avalia¢do dos controles e recomendac¢des de tratamento.

Uma vez concluido, o Relatorio da AIR deve ser encaminhado para ciéncia ao Comité
de Etica e da Diretoria cuja aprecia¢io deve ser registrada em ata da respectiva reunido.

A AIR deve ser realizada a cada 2 (dois) anos, bem como sempre que houver mudancas
relevantes nos cenarios de risco da empresa, de modo a garantir as adaptacdes necessarias ao

programa de integridade e a alocacdo eficiente de recursos.
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4.2 Plano de Acao e Monitoramento Continuo:

Concluida a AIR, a area de Compliance, em conjunto com as areas responsaveis pelos
processos avaliados, devera elaborar Plano de Ac¢do contendo as medidas de mitigacao
necessarias a reducao dos riscos identificados.

O Plano de Acdo devera contemplar:

I — descri¢ao das medidas corretivas e preventivas;

IT — defini¢do de responsaveis pela implementacao;

IIT — estabelecimento de prazos e prioridades;

IV —indicagdo dos controles a serem criados, revisados ou aprimorados;

V — defini¢do de indicadores de acompanhamento.

Compete ao Comité de Etica monitorar a execugdo do Plano de Acdo, promover o
acompanhamento peridodico das medidas implementadas e reportar & Alta Administragdao

quanto a evolucao dos riscos ¢ a efetividade dos controles.

4.3 Papéis e responsabilidades:

I — Alta Administragdo: definir o apetite a risco, aprovar a Politica de Gestao de Riscos
de Integridade, assegurar a disponibilizacdo de recursos e supervisionar a efetividade do
Programa de Integridade;

I1 — Comité de Etica: exercer a governanca do processo de gestio de riscos, validar a
metodologia, monitorar os planos de agao e reportar periodicamente a Alta Administragao;
[T — Compliance: coordenar a AIR, manter a matriz de riscos atualizada, orientar as areas
quanto a metodologia, monitorar controles e apoiar a implementacdo das medidas de
mitigacao;

IV — Gestores das areas: identificar riscos em seus processos, implementar os controles
definidos e reportar a area de Compliance eventuais alteragcdes no cenario de riscos;

V — Colaboradores e terceiros: observar as diretrizes desta Politica e comunicar, por

meio dos canais apropriados, situagdes que possam representar risco a integridade.
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4.4 Indicadores de efetividade da gestiao de riscos de integridade

A efetividade da gestdo de riscos de integridade sera avaliada por meio de indicadores
qualitativos e quantitativos que permitam mensurar a implementacdo, o desempenho ¢ a
evolugdo dos controles internos ¢ das medidas de mitigagao adotadas.

Serdo considerados, entre outros, os seguintes indicadores:

I — percentual de processos criticos mapeados e avaliados na AIR;

II — percentual de riscos classificados como altos com plano de agao formalizado;

IIT — taxa de implementagdo das acdes de mitigagcdo dentro dos prazos estabelecidos;
IV — tempo médio de tratamento de riscos identificados;

V — quantidade de revisdes da matriz de riscos realizadas no periodo;

VI — ntimero de treinamentos realizados com foco em riscos de integridade e publico
alcancado;

VII — aderéncia das areas aos controles definidos;

VIII — redugdo do nivel de risco residual em relagdo ao risco inerente;

IX — quantidade de ocorréncias relacionadas a falhas de controle identificadas em
auditorias internas ou externas;

X — integragdo entre os riscos identificados e as medidas decorrentes de investigagoes

internas e registros do canal de dentincias.

Os indicadores deverdo ser monitorados pela area de Compliance e reportados,
periodicamente, ao Comité de Etica e a Alta Administra¢do, servindo como subsidio para a
revisdo da matriz de riscos, do Plano de A¢do e do Programa de Integridade.

Consideram-se riscos criticos aqueles classificados como de alto impacto e alta
probabilidade, bem como situagdes que possam configurar indicios de fraude, corrupgao,
irregularidades contratuais, violagdes ao Codigo de Conduta ou atos lesivos a Administragao
Publica.

Identificada situacdo de risco critico, devera ser observado o seguinte fluxo de

comunicac¢ao imediata:
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I — o gestor da area ou o colaborador que tomar conhecimento do fato devera
comunicar imediatamente a area de Compliance, por meio dos canais institucionais
definidos;

II — a area de Compliance realizara analise preliminar para verificagao da materialidade
e da urgéncia do risco, podendo recomendar a ado¢do de medidas cautelares para
contengao de danos;

IIT — confirmada a criticidade, o fato devera ser reportado, de forma imediata, ao
Comité de Etica;

IV — o Comité de Etica deliberara sobre a necessidade de comunicacdo a Alta
Administragdo e, quando aplicavel, a ado¢do de procedimentos de investigagdo
interna;

V — nos casos que envolvam potencial ato lesivo a Administragdo Publica ou risco
juridico relevante, a Alta Administragdo deverd ser comunicada sem prejuizo da
adocdo das medidas legais cabiveis;

VI — todas as etapas de reporte e tratamento deverdo ser formalmente registradas,

assegurando a rastreabilidade das decisOes e das providéncias adotadas.

O fluxo de reporte de riscos criticos ndo substitui a utilizagdo do Canal de Denuncias,
que permanece como instrumento independente e complementar para comunicacdo de
irregularidades, devendo as informagdes recebidas por esse meio ser consideradas na

atualizacdo da matriz de riscos e na definigdo de medidas de controle.

5. ANEXOS

e Nao se aplica.

6. NAO CONFORMIDADE E/OU OCORRENCIAS

Quaisquer desvios dos processos descritos neste procedimento em questdo serao

avaliados pela Garantia da Qualidade para abertura de ndo conformidades ou ocorréncias.

CSG 04 LOTE 07/08 — FONE: 61 3012-8000 — CEP 72035-504 Taguatinga Sul - DF
WWW.MARECHALBRASILIA.COM.BR — protocolo.df@vmarechal.com.br



http://www.marechalbrasilia.com.br/

POL - 06

/) L ADEAL AL B ACH [ A POLITICA DE GESTAO DE RISCOS
e /| MARECHAL BRASILIA DE INTEGRIDADE ORIGINAL

Emisséo: 13/01/2026 Proxima Reviséo: 13/01/2028 Pagina 10 de 11

Os gestores das areas envolvidas devem garantir o cumprimento deste procedimento e
serdo responsaveis por parte do conjunto de agdes necessarias para resolucao de eventuais
nao conformidades ou ocorréncias que tenham sido abertas provenientes do descumprimento
do processo.

Todo e qualquer colaborador, ao identificar uma ndo conformidade, deve de imediato
comunicar ao superior que adotara as agdes para garantir que as causas sejam identificadas e

tratadas e agdoes de melhoria possam ser propostas.

7. SEGURANCA DA INFORMACAO

A seguranga da informacao de todos os processos da Auto Viagdo Marechal ¢ balizada
pela Politica de Seguranca da Informacao, contemplando as seguintes etapas: identificagao,

avaliagdo, tratamento, monitoramento € comunicacao.

8. REFERENCIAS

e (odigo de Conduta.

e Lein®12.846/13 — Lei Anticorrupgao.

e Lei de Improbidade Administrativa.

e Decreto n® 11.129/22 — Responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas
pelas praticas de atos contra a Administracao Publica, nacional ou estrangeira.

e Lei6.112/2018 DF - Implementacdo de Programa de Integridade em pessoas juridicas
que firmem relagdo contratual de qualquer natureza com a administracao publica do
Distrito Federal

e [SO9001:2015 — Sistema de Gestao da Qualidade.

e [SO 27001:2022 — Tecnologia da informagao — Técnicas de Seguranca — Sistemas de
Gestao da Seguranga da Informacao.

e [SO 37001:2017 — Sistemas de Gestao Antissuborno.
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